GROUPE SCOLAIRE KESSIE ANNEE SCOLAIRE 2018 - 2019
BP 1954 GAGNOA TEL 3277 11 30 NIVEAU : Tle G1
28 MARS 2019 DUREE : 01 H 00 PROF : Mlle GBOHOUROU

DEVOIR SURVEILLE D’EXPRO

Vous étes employée en qualité d’assistance de direction au service financier
de la société Boblénou et compagnie, spécialisé dans la commercialisation du
matériel informatique, BP 4122 Yamoussoukro, RC-5999G, tel : 30645110.

Vous avez regu ce jour la livraison de 10 micro-ordinateurs pentium D multimédia
faisant 'objet de la commande N° 11 du 20/03/2019 du fournisseur DATA-CORO-
SYSTEM, 01BP 600 Abidjan 01.

En procédant a la vérification de la livraison, vous vous rendez compte que le
bouton de mise sous tension de deux appareils ne fonctionne pas.

Votre patron monsieur ALLA Justin vous demande de rédiger la lettre de
réclamation a I'adresse du fournisseur pour demander le remplacement de ces deux
ordinateurs.

Travail a faire : Rédigez la lettre N° 22 a la signature de votre patron le chef du
service financier

« L'EXCELLENCE PASSE PAR LE TRAVAIL ! NON A LA TRICHERIE »
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BP 1954 GAGNOA TEL 32 77 11 30 NIVEAU Tle G1
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DEVOIR SURVEILLE D’EXPRO

Vous étes employée en qualité d’assistance de direction au service financier
de la société Boblénou et compagnie, spécialisé dans la commercialisation du
matériel informatique, BP 4122 Yamoussoukro, RC-5999G, tel : 30645110.

Vous avez recu ce jour la livraison de 10 micro-ordinateurs pentium D multimédia
faisant 'objet de la commande N° 11 du 20/03/2019 du fournisseur DATA-CORO-
SYSTEM, 01BP 600 Abidjan 01. En procédant a la vérification de la livraison, vous
vous rendez compte que le bouton de mise sous tension de deux appareils ne
fonctionne pas.

Votre patron monsieur ALLA Justin vous demande de rédiger la lettre de
réclamation a I'adresse du fournisseur pour demander le remplacement de ces deux
ordinateurs.

Travail a faire : Rédigez la lettre N° 22 a la signature de votre patron le chef du
service financier.

« L'EXCELLENCE PASSE PAR LE TRAVAIL ! NON A LA TRICHERIE »



